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AUDITORÍA MÉDICA ADMINISTRATIVA 
Ciclo lectivo: 2024 

 

Cuatrimestre: Primero  

Instructora: Cintia Orellana  

Cursada: Miércoles de 18 a 20.30 hs. 

Duración: 35 horas reloj 

Período: 3 de abril a 3 de julio 

 

 

Presentación  

La auditoría en salud constituye un elemento fundamental para el desarrollo y control de las empresas 

del sector y surge, además de una necesidad legal, del requisito de un equilibrio económico-financiero, 

que permita el crecimiento de las instituciones. Los objetivos del área son: 

• La evaluación sistemática de la calidad. 

• La evaluación de la racionalidad técnico - científica. 

• La racionalización de los recursos de la atención en salud. 

La auditoría administrativa es la búsqueda permanente de la optimización en el uso de los recursos 

económicos, entonces, sobre la facturación realizada por cada prestador se aplican controles para 

detectar falencias por parte de los prestadores, profesionales o instituciones con el fin de perfeccionar 

los procesos. Para ello se tiene en cuenta: 

• El cumplimento estricto de las Normas Operativas. 

• El cumplimiento por parte de los efectores, de los convenios vigentes. 

• El control estricto de toda la facturación, en cuanto a normas vigentes contables, médico-

administrativas y legales. 

• Elaboración de informes y estadísticas tendientes al seguimiento de las tasas de uso y a la 

utilización de servicios por cada grupo familiar. 

• Detección de posibilidades potenciales de recupero de gastos a través de sistemas vigentes 

(gubernamentales o legales). 

• Elaboración e implementación de normas médico-administrativas. 

• Análisis y propuesta de convenios. 

• Propuesta de normas exclusivas de la Obra Social. 

 

Contenidos 

 

UNIDAD I 

• Introducción del Sistema de Salud 
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• Historia Clínica 

• Epicrisis 

• PMO 

• PMI 

• Oncológicos 

• Discapacitados 

UNIDAD II 

• Auditoría de la atención médica 

• Definición 

• Objetivos de la auditoría 

• Áreas que comprende  

• Clasificación 

• Tipos de auditoría 

• Auditoría de anestesia y medicación 

 

UNIDAD III 

• Implementación de la auditoría en los prestadores 

• Auditoria y análisis de la historia clínica 

• Requisitos para implementar una correcta auditoría 

• Papel del auditor médico y del auditor administrativo 

• Informe final de la auditoría 

• Casos prácticos de historias clínicas 

 

UNIDAD IV 

• Tipos de Facturación en internados y Ambulatorios 

• Facturación por cápita, moduladas, mixtas y por prestación 

• Definición 

• Ejemplos prácticos 

• Análisis de historias clínicas facturadas 

• Vademécum de medicamentos  

 

UNIDAD V 

• Contratos, definición y tipos de contratos. 

• Clausuras y anexos 
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• Ejemplos prácticos 

• Responsabilidad de los prestadores y sus representantes 

• Responsabilidad de las prestatarias y sus representantes 

 

UNIDAD VI 

• Nomenclador nacional 

• Distintos tipos de nomencladores 

• Características 

• Normas vigentes 

• Utilización de los mismos 

• Trabajos prácticos para implementar su utilización 

 

UNIDAD VII 

• Costos hospitalarios 

• Definición y clasificación de los tipos de costos 

• Representación gráfica de los costos hospitalarios  

• Estadísticas: importancia en su implementación dentro del Área de Salud. 

 

Metodología 

• A lo largo del curso se abordan todos los temas del programa acompañados por historias clínicas 

reales donde los cursantes aplican la teoría aprendida y realizan una correcta interpretación de 

la documentación a auditar.  

• El curso se compone por 7 unidades temáticas que serán abordadas a lo largo de la cursada. 

Cada clase tendrá una duración de dos horas y media y serán de frecuencia semanal.  

• Se utilizarán recursos tales como videos y audios; se realizarán actividades escritas y orales, 

ejercicios prácticos de carácter complementarios al trabajo final. 

 

Aprobación 

 

▪ Se debe alcanzar como mínimo un 75% de presentismo en las clases. 

▪ Se debe cumplir con los objetivos de aprendizaje que la instructora proponga. 

▪ Se realizará un trabajo final integrador y obligatorio que deberá ser aprobado. 


