
 

AUDITORÍA MÉDICA 
 
Duración: 40 horas reloj 
Modalidad: virtual con encuentros sincrónicos por zoom  
Ciclo lectivo: 2026  
Convocatoria: 2da. 
Inicio:  19 de Mayo de 2026 
Finalización: 7 de Julio de 2026  
Clases en vivo: Martes 18 hs (Zoom) 
Tutor: Lic. Cintia Orellana 

 
Presentación 

 
La auditoría médica se presenta como una herramienta fundamental para garantizar la 
eficiencia, seguridad y calidad en los servicios de salud. Ella constituye un elemento prioritario 
para el desarrollo y control de las empresas del sector y surge, además de una necesidad legal, 
del requisito de un equilibrio económico-financiero, que permita el crecimiento de las 
instituciones.  
 
El sector de salud está en constante cambio debido a avances tecnológicos, nuevas 
investigaciones y modificaciones en las políticas, todo ello plantea un gran desafío para los 
trabajadores a la hora de gestionar los recursos con eficiencia, brindar un servicio de calidad 
para que la atención médica sea óptima y cumplir con la normativa vigente. En ese sentido, 
UTEDYC brinda este curso para formar a las personas en el área.  

 
Habilidades a desarrollar 

 

 El cumplimento estricto de las Normas Operativas. 

 El cumplimiento por parte de los Efectores, de los convenios vigentes. 
 El control estricto de toda la facturación, en cuanto a normas vigentes contables, 

medico-administrativas y legales. 

 Elaboración de informes y estadísticas tendientes al seguimiento de las tasas de uso y 
a la utilización de servicios por cada grupo familiar. 

 Detección de posibilidades potenciales de recupero de gastos a través de sistemas 
vigentes (gubernamentales o legales). 

 Elaboración e implementación de normas Medico-Administrativas. 

 Análisis y propuesta de convenios. 

 Propuesta de normas exclusivas de la Obra Social. 
 
 

Destinatarios 

Personas que trabajen en áreas de administración de la salud o de soporte en tareas de auditoría 
médica o que deseen hacerlo. No es necesario tener conocimientos previos. 

 



 

Requisitos 
 

 Contar con un dispositivo con conexión a internet estable para el acceso al campus y las 
clases en vivo. 

 Manejo básico de navegación web y uso de la plataforma Zoom. 

 
 
Contenidos 

 
Módulo 1. Introducción a la auditoría médica 

 Concepto y objetivos de la auditoría médica 

 Auditoría médica asistencial vs. administrativa 

 Importancia de la auditoría en el sistema de salud 

 Rol del auditor médico y del auditor administrativo 

 
Módulo 2. Sistema de salud y actores 

 Sistema de salud argentino: sector público, obras sociales y sector privado 

 Financiadores y prestadores 

 Marco organizacional de la atención en salud 

 Circuito administrativo del paciente 

 
Módulo 3. Marco normativo y legal 

 Legislación sanitaria básica 

 Derechos del paciente 

 Normativa de obras sociales y prepagas 

 Resoluciones, programas y nomencladores 

 Responsabilidad profesional y administrativa 

 
Módulo 4. Modelos de contratación y financiación 

 Contratación por prestación 

 Contratación por cápita 

 Contratación por módulo 

 Ventajas y desventajas de cada modelo 

 Impacto de los modelos en la auditoría 

 
Módulo 5. Documentación sanitaria y administrativa 

 Historia clínica: concepto, tipos y requisitos 

 Órdenes médicas y prácticas 

 Prescripciones y autorizaciones 

 Documentación administrativa obligatoria 

 Confidencialidad y resguardo de la información 

 
Módulo 6. Auditoría de prestaciones médicas 

 Auditoría de consultas 



 

 Auditoría de prácticas diagnósticas y terapéuticas 

 Auditoría de internaciones 

 Auditoría de medicamentos 

 Criterios de pertinencia, oportunidad y adecuación 

 
Módulo 6. Otras auditorías 

 Auditoría en discapacidad 

 Auditoría de medicamentos de alto costo 

 Auditoría en rehabilitación 

 Auditoría en prácticas especiales 

 Programas y prestaciones especiales 



 

 
Metodología  

   

Este curso es de modalidad virtual y tiene una duración de dos meses. Asimismo, está planteado 
un (1) encuentro sincrónico semanal con el equipo de tutoría para facilitar el desarrollo de los temas 
a abordar. En dicho encuentro se realizará una exposición teórica como también la explicación de 
algún caso práctico o ejercicio. Las clases sincrónicas serán por zoom. El día de inicio del curso cada 
alumno recibirá sus datos de ingreso (usuario y contraseña) que le permitirán acceder a la 
plataforma.   
 
Los contenidos están desarrollados en unidades didácticas, que contemplan palabras claves, 
material de lectura obligatoria y de apoyo, actividades de evaluación diseñadas por los expertos 
junto con propuestas de reflexión y análisis orientadas a poner en práctica los conocimientos 
adquiridos.  
 
Todos los recursos disponibles en el campus podrán ser descargados por los participantes y alojados 
en sus respectivos dispositivos electrónicos.   
 
El campus virtual está articulado sobre una plataforma de entorno Moodle, que es un sistema de 
gestión que promueve la construcción de comunidades de aprendizaje de la que participan 
expertos, tutores y cursantes de todo el país. Tiene una interfaz de navegación apoyada en 
tecnología sencilla e intuitiva que simplifica los recorridos didácticos por los trayectos para los 
cursantes, y ello posibilita la adquisición de nuevas herramientas de desarrollo laboral. 
   

 Evaluación / Condiciones de aprobación  

  

El estudiante podrá acceder al campus con su usuario y contraseña para descargar materiales y 

realizar las tareas propuestas por el equipo de tutoría. La aprobación del curso requiere: 

 Realización de actividades de revisión obligatorias por cada unidad. 
 Participación activa en los foros de debate y consulta. 
 75% de asistencia a las clases sincrónicas programadas. 
 Aprobación de la instancia final de evaluación integral. 

Una vez cumplidos los requisitos y respondida la encuesta de satisfacción obligatoria, se podrá 
descargar el certificado digital avalado por UTEDYC. 
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